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MISION

Ser una entidad auténoma que promueve el desarrollo del
municipio a través de la prestacién de servicios publicos de
calidad, realizando una gestion eficiente de los recursos,
mediante la ejecucidbn de programas de salud, educacion,
seguridad ciudadana, proyectos educativos e infraestructura, que
satisfagan las necesidades de los habitantes del municipio.

VISION

Ser una institucion lider en el mejoramiento del nivel de vida de
sus habitantes, gestora del desarrollo integral del municipio,
transparente, competitiva, eficiente, responsable y comprometida

a satisfacer las necesidades del municipio.
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Introduccidén

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG- establece el
conjunto de responsabilidades, componentes, objetivos y elementos relacionados
gue son aplicables de manera especifica a cada entidad, su aplicaciébn da
certidumbre a la toma de decisiones.

La Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas, como ente obligado cumplié con
la obligatoriedad de implementar el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental de conformidad al Acuerdo A-28-2021 del Contralor General de

Cuentas.

Derivado a lo anterior se pudo determinar que el control interno implementado por
la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas, esta compuesto por una serie de
acciones, actividades, planes y métodos que se han adoptado con el fin de
asegurar el cumplimiento de los objetivos fundamentales institucionales y lograr
las mejores préacticas que contribuyan a asegurar la calidad del gasto y la probidad

en la administracion municipal.

Para la elaboracion del presente informe todas las unidades y direcciones
procedieron a la identificacién de riegos, principalmente las areas criticas. Lo cual
permitird asignar mayor énfasis en el monitoreo de los aspectos que puedan

afectar de manera negativa a la institucion.

Debido a la importancia la Municipalidad, presenta su Informe Anual de Control
Interno, tomando en consideracion las disposiciones contenidas en el Acuerdo A-
028-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas, Sistema Nacional de

Control Interno Gubernamental -SINACIG-.

Informe Anual de Control Interno
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v El articulo 234 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Establece “Se establecen como obligaciones minimas del municipio y de
toda entidad descentralizada y autbnoma, las siguientes: a) Coordinar su
politica, con la politica general del Estado y, en su caso con la especial del

Ramo a que correspondan’.

v El articulo 3 del Decreto 12-2002 y sus reformas Codigo Municipal “Para el
cumplimiento de los fines que le son inherentes coordinara sus politicas con
las politicas generales del Estado y en su caso, con la politica especial del

ramo al que corresponda’.

v' El A-028-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas, Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-. De fecha 13 de julio
de 2021, establece: “Sujetos obligados y ambito de aplicacion. Las
disposiciones que conformas EL SINACIG, son de observancia general y
obligatoria, debe ser aplicado para ejercer el control interno institucional y
la gestidn de riesgos por parte de la maxima autoridad, equipo de direccion,
auditor interno y servidores publicos de las entidades a que se refiere el
articulo 2 del Decreto 31-2002 del Congreso de la Republica”.

Informe Anual de Control Interno
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Objetivos
General:

Fortalecer y evaluar el control interno, a fin de alcanzar las metas trazadas y el

cumplimiento de las competencias que permitan el desarrollo de nuestro municipio.

Especifico

e |dentificar las areas criticas y enfocar mayor esfuerzo para reducir los
riesgos expuestos.

e Determinar las principales causas que retrasan el alcance de objetivos.

e Cumplir con las disposiciones legales y normativas.

e Fortalecer la coordinacibn de cada dependencia y area municipal,
propiciando la aplicacion de principios, valores y normas establecidas por
la municipalidad.

e Mejorar la estructura institucional con el fin de cumplir las politicas y

e procedimientos establecidos.

e Fortalecer la identificacién de riesgos a fin de cumplir con las normas de

control interno.

ALCANCE:

El Informe Anual de Control Interno de la Municipalidad de San Bartolomé Milpas
Altas, Sacatepéquez, comprende el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022.

Informe Anual de Control Interno
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El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-, se integra con
el conjunto de objetivos, responsabilidades, componentes y normas, que buscan
asegurar el alcance de los objetivos y metas de la Municipalidad de San Bartolomé
Milpas Altas Sacatepéquez y hace posible que se conduzca con una seguridad
razonable. A continuacién, se describen los resultados de la evaluacion realizada
a cada componente del Control Interno:

Descripcion de Metas y Objetivos

La Municipalidad cuenta con una mision y vision, el cual describe la actividad que
constituye la razon de ser como ente autonomo del sector publico, ha definido
objetivos y politicas institucionales las cuales estan enfocadas en la busqueda del
bien comun de los vecinos del municipio.

Se identifico la estructura organizacional y se determin6 que el funcionamiento es
adecuado, la autoridad maxima la ejerce el Concejo Municipal.

Fomento de la Cultura Etica

Durante el afio 2022, la Municipalidad adopto un Cédigo de Etica autorizado por el
Honorable Concejo Municipal, segin consta en el acta nimero treinta y cuatro
guion dos mil veintidos (34-2022) de fecha 08 de abril de 2022, en donde se
instruye la publicacion de dicho cddigo en la pagina web de la Municipalidad; asi
mismo por parte de la Direccion de Recursos Humanos, se realizaron fondos de
pantalla de computadora, con el fin de que cada encargado de dependencia
compartiera los mismos con el personal a su cargo, en los mismos se agregaron
tips sobre valores, principios, misidn, vision, etc.

El cédigo de ética, ha sido socializado con todos los colaboradores municipales,
los principios y valores institucionales son de observancia obligatoria en el ejercicio
de la administracion publica municipal.

El Comité de Etica se ha preocupado por la identificacion y cumplimiento de

principios y valores institucionales, el apego a las buenas practicas entre los
colaboradores municipales.

Informe Anual de Control Interno
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Cada Direccion ha sido responsable de implementar los controles adecuados que
permitan alcanzar los objetivos institucionales, regularmente se evaltan y la
autoridad méxima vela por que se cumplan los planes y programas municipales.

Desarrollo de Capacitaciones

En el afio 2022 se contdé con el apoyo de la Asociacibn Nacional de
Municipalidades (ANAM), para la realizacibn de cursos dirigidos al personal
municipal, encaminadas al fortalecimiento de competencias y desempefio del
mismo.

Archivo

Para su adecuada conservacion la Municipalidad, cuenta con un érea de Archivo,
en donde se protege la documentacion, de robos, incendios u otros riesgos. Se ha
designado a un responsable para el manejo de la informacién y documentacion,
las bodegas fueron habilitadas para resguardar la documentacion y estan ubicadas
en Finca El Cerro.

Todas las unidades ordenan la informacién en orden ldgico, a fin de facilitar el
acceso y consulta.

Control sobre gestion de recursos humanos

Se realiza por medio de la Evaluacién de Desempefio 360°, instrumento que, por
medio de la tabulacion de resultados, en donde no solo a la Direccién de Recursos
Humanos, sino a cada jefe o Director de dependencia, muestra las debilidades y
fortalezas del personal.

Control sobre los Recursos Financieros

La Administracion Financiera Integrada Municipal tiene por objeto programar,
organizar, dirigir y controlar los recursos municipales, se basa en un conjunto de
principios, normas y procedimientos bajo los cuales se rige, para favorecer el
control interno, la administracion y el uso eficiente y eficaz de los recursos publicos,
contribuyendo a la transparencia del gasto y la rendicion de cuentas.

Informe Anual de Control Interno
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Gestion del Fondo Rotativo

La gestion ha sido guiada por medio de un manual autorizado, el fondo rotativo es
aprobado por el honorable Concejo Municipal el cual establece la constitucion por
un monto acordado, permitiendo gastos de un méaximo de Q.5,000.00, las
rendiciones se efectlan cuando se ha utilizado como minimo el 25% del monto
constituido.

Ejecucion Presupuestaria

El Presupuesto estd conformado por los ingresos corrientes, de capital y de
fuentes financieras que se estima percibir en el ejercicio fiscal, también muestra el
limite maximo de los gastos que se podran efectuar. Quien lleva el control de la
ejecucion es la persona encargada de presupuesto bajo la Direccion del Director
de la Administracion Financiera Integrada Municipal.

Consolidacion de Informacion de Estados Financieros

Los ingresos y egresos de la municipalidad, se realizan por medio del Sistema de
Contabilidad Integrada de Gobiernos Locales —SICOIN GL- los cuales tienen su
origen directamente de las transacciones que se efectian en los médulos del
Sistema Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria. El Sistema de Contabilidad
Integrada de Gobiernos Locales, es una herramienta informatica que permite
contar con informacion en tiempo real, toda vez que se apoya en una base de
datos Unica; asi mismo, genera en forma automatizada los Estados Financieros,
por medio de matrices contables

Registro del Cierre Contable
Para el cierre contable se tomaron en cuenta los procedimientos y resoluciones
emitidos por la Direcciéon de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas

Publicas, instrucciones que permiten mostrar saldos confiables y oportunos.

Se solicito oportunamente a la Autoridad Superior en coordinacion con el Director
Financiero la aprobacion de las regularizaciones contables previo a su registro.

Rendicion de Cuentas

Informe Anual de Control Interno
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Cuenta con un responsable designado para la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica, persona delegada que brinda atencion a requerimientos de informacién
publica.

En cuanto a la informacioén financiera, se publica en el portal web la liquidacion del
presupuesto de ingresos y egresos, modificaciones presupuestarias, caja
consolidada mensual, reporte de caja movimiento diario, corte de formas y arque
de valores.

Se verifica que se remita oportunamente la rendicion de cuentas electronica
remitida a la Contraloria General de Cuentas.

Evaluacion de Riesgos

Toda actividad lleva inmersa un grado de riesgo, es por ello que la municipalidad
ha facilitado la confianza en los colaboradores municipales a fin de que cualquier
deficiencia sea notificada a los directores y encargados de areas, quienes son los
responsables de coordinar y establecer mecanismos que permitan reducir el
impacto de cualquier riesgo vinculado a las acciones y operaciones institucionales.

La Municipalidad desarrolla una efectiva administraciéon de riesgos que permite
evitar cualquier pérdida econémica. Para el afio 2022 se identificaron los eventos
de riesgos, principalmente los eventos que podrian afectar de forma negativa a la
institucion.

En cuanto a la evaluacién se determiné la probabilidad y severidad, la valoracion
estd comprendida del rango de 1 a 5 siendo 1 el menor y 5 mayor, de conformidad
a lo establecido en el SINACIG.

Los riesgos se valoraron y se priorizaron los riesgos que tendrian una mayor

amenaza de materializarse, tomando en consideracioén la informaciéon obtenida en
el analisis de identificacion.

Informe Anual de Control Interno
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encuentra ampliamente relacionado al resguardo de bienes y el alcance de metas
a corto plazo.

Ninguna unidad refiri6 comentarios u observaciones en el desarrollo de la
identificacion y evaluacién de riesgos, tampoco existio limitacion en cuanto al
andlisis efectuado ya que se brindé capacitacion oportuna para la mejor
comprensién que permitiera la identificacion de eventos.

Cumplimiento Normativo

La funciones y responsabilidades de las entidades autbnomas de la administracién
publica en general, estan reguladas por la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, leyes ordinarias, normas especificas, acuerdos y reglamentos que son
de observancia obligatoria, esta normativa garantiza la correcta administracion de
los recursos, y establece estandares como medidas de control para la ejecucién
de los distintos actos de la administracion municipal.

La administracion municipal se preocupa por garantizar el cumplimiento irrestricto
de normas, asegura que las actividades se desarrollen apegada a la normativa
legal. Cada empleado vela por el cumplimiento de la normativa aplicable.

Sistemas Informativos Gubernamentales

La Direccion Municipal de Planificacion hace uso del Sistema Nacional de
Inversion Publica —SNIP- registra en el Sistema de Planes el avance de metas.
Secretaria Municipal remite oportunamente los contratos al médulo de contratos
de la Contraloria General de Cuentas, los contratos laborales son remitidos por el
area de recursos humanos.

La Direcciébn Municipal de Planificaciébn y area de Compras hacen uso de la
herramienta GUATECOMPRAS.

En cuanto a las operaciones financiera La Municipalidad hace uso del Sistema

Nacional de Gobiernos Locales -SICOIN GL- y vela por el apego y cumplimiento
del Clasificador Presupuestario para el Sector Publico.

Informe Anual de Control Interno
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Informacion y Comunicacion

La publicidad de la informacion esta regulada por la Constitucion Politica de la
Republica es por ello que la Municipalidad publica la informacién de conformidad
a la Decreto 57- 2008 del Congreso de la Republica, Ley de Acceso a la
Informacion Publica.

Con el objetivo de dar cumplimiento a las disposiciones, normativas, valores y
principios contenidos en el Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Acceso a la Informacion Publica que es en donde se encuentra
el marco operativo y la delimitacién de las funciones de Acceso a la Informacion
Publica y con el objetivo especifico de ser garantes del derecho constitucional de
la poblacién de tener acceso a la informacion, segun lo establecido por la ley de
forma transparente, sencilla, rapida y de facil acceso para nuestros vecinos, se
realiza por medio de tres vias:

Sitio web publicando mensualmente toda la informacién publica de oficio.

e Por medio de la recepcion, operacidén y resolucion de las solicitudes de
informacion que se reciban en la unidad de forma verbal, telefonica,
electronica y/o fisica; en las que se da cumplimiento al principio de maxima
publicidad de informacién.

e Se mantiene el canal de interaccion con vecinos, siendo estas un perfil de
Facebook institucional denominado Municipalidad de San Bartolomé M.A.
con la finalidad de publicar toda la informacién posible referente a cursos,
talleres, capacitaciones, invitaciones a concursos, basicamente todas las
actividades municipales que ofrecemos a la poblacion.

Las redes sociales juegan un rol preponderante en hacer transparente al gobierno
municipal, para generar confianza en la poblacion sobre el uso del recurso publico.

Portal Web

La Municipalidad gestiono la creacion y administracion del sitio web, el cual esta
hecho de forma innovadora, amigable y sobre todo gréafica, para hacer un sitio de
acceso facil para el usuario y pensando en el uso de los vecinos. Con este sitio

9
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2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Acceso a la Informacion
Publica que establece los 29 incisos que debemos publicar mensualmente en el
sitio como municipalidad

El sitio web de la municipalidad es una herramienta fundamental no solo para el
cumplimiento de las obligaciones legales que recaen sobre la institucidon, sino
como un medio para la rendiciébn de cuentas y el traslado de informacion a los
vecinos.

Actividad de Supervision

La Municipalidad desarrolla actividades para la adecuada supervision, la comision
de finanzas efectla la actividad de fiscalizacion de las operaciones financieras.

Cuenta con la Unidad de Auditoria Interna y con dos Supervisores de Obras.
Regularmente se tienen reuniones de directores juntamente con la autoridad
maxima quienes velan por el alcance de objetivos y metas trazadas.

Documentacion de Respaldo

La Direccion Financiera vela por la documentacién de respaldo de gastos, los
expedientes se verifican previo a la gestién de pago. Dentro de la documentacion
de respaldo se encuentran la solicitud por escrito, autorizada por la autoridad
superior, formulario de solicitud firmada por el solicitante, jefe de area, y autoridad
superior, cotizaciones etc.

10
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La Municipalidad cuenta con una misién y vision, el cual describe la
actividad que constituye la razén de ser como ente autonomo del sector

publico.

Durante el afio 2022, la Municipalidad adopto un Cédigo de Etica autorizado
por el Honorable Concejo Municipal, segun consta en el acta niumero treinta
y cuatro guion dos mil veintidés (34-2022) de fecha 08 de abril de 2022.

Cada Direccién ha sido responsable de implementar los controles

adecuados que permitan alcanzar los objetivos institucionales.

La Municipalidad reconoce la importancia de la rendicion de cuentas, como
herramienta que permite transparentar los actos operativos, administrativos

y financieros.

Para el afio 2022 se identificaron los eventos de riesgos, principalmente los

eventos que podrian afectar de forma negativa a la institucion.

Los riesgos se valoraron y se priorizaron de acuerdo a una mayor amenaza
de materializarse, tomando en consideracion la informacion obtenida en el

andlisis de identificacion.

El sitio web de la municipalidad es una herramienta fundamental no solo
para el cumplimiento de las obligaciones legales que recaen sobre la

institucion, sino como un medio para la rendicién de cuentas.

11
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ANEXO

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS
PERIODO DE
EVALUACION: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022
EVALUACION g —_
c — (1]
© g g | 253
(&) O - —
. < L ) Control Interno para
Tipo de g Area Eventos Descripcion de | 2 g £ |68 & L 0P
No. L o o : = =) £ | © o & | mitigar (Gestionar el
Objetivo | @ | Evaluada |ldentificados Riesgo Q 5 5 0 \
) © > S| 25 riesgo)
o Q ) 7,) (C g
Sl v | &= | &
x [ e«
Incumplimiento  a Se realizan conocimientos
las tareas de diariamente donde se toma
monitoreo y apoyo nota de todo lo realizado en
1| Estratégico E-1 |PMT Monitoreo propician altos| 2 2 4 2 2 |cada puesto de servicio, asi
indices de como los apoyos y hechos que
accidentes de se susciten en nuestra
transito. jurisdiccion
Desinterés por La Encargada de Presupuesto
parte de algunas remite por escrito la solicitud
unidades para a cada unidad para que
., colaborar en la presenten la planificacion de
Formulacion o L .
2 Presupuesto . consolidacion  de| 3 4 12 4 3 | gastos para cada ejercicio a fin
Presupuestaria |. .,
informacidn de que se cuente con los
relaciona a renglones de gastos para la
Planificacién de debida ejecucion
Estratégico E-2 Gastos. presupuestaria.
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En la actualidad se hace lo
posible por mantener un
monitoreo  constante y
supervision del personal de la

Recursos Asignacién de La Falta de una Municipalidad. La supervision
. 15 7.5 .

Humanos Funciones adecuada ha sido delegada a cada
asignacion de Director Municipal quien
funciones, ocasiona tiene la obligacion de reportar
recargo laboral para incidentes a Recursos

Estratégico E-3 algunos empleados. Humanos.
Se cuenta con 2
Personas que no guardabosques que
cuentan con la monitorean las areas
., autorizacion boscosas del municipio. El

UGAM Forestacion . 8 2 P .
respectiva, Encargado de UGAM remite a
procedan a la tala Planificacién,  Alcaldia vy
inmoderada de Concejo un informe sobre la

Estratégico E-4 arboles tala de arboles.
Para la publicidad
de capacitaciones
existe oca . .
L P Existen procedimientos,
. coordinacion entre .

Unidad de . . aunque no escritos respecto al
direcciones y acceso . .

Acceso a la . . ., mecanismo para la publicidad

. ., | Redessociales |a la informacion 12 4 -

informacion - de cursos y capacitaciones

s publica, lo cual
publica o desarrolladas por la
limita la S
L municipalidad.
participacion de
persona en cursos y
Estratégico E-5 talleres.
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Actualmente se lleva el
control de los vales para su

Falta de Control liquidacion en tiempo
Control de Vales supervisién en IZ egti ulado El Directrt))r

Operativo  |0-1 | DAFIM del Fondo pen 4 g | Setipuiado. .
. emisién de vales del Financiero supervisa la

Rotativo . s, .

Fondo Rotativo emision de vales, a fin de que
el fondo rotativo se utilice
para necesidades urgentes.

La falta de un

notificador dificulta

la comunicacion

oportuna de las Se  realizan  actuaciones

Juzgado de . . ) .
Falta de actuaciones que se conjuntas secretaria y juez,
Asuntos 12 4 L
.. Personal llevan a cabo en el para dar cumplimiento a las
Municipales . .

juzgado y retrasa el resoluciones del Juzgado.

cumplimiento  de

sus funciones, bajo

Operativo 0-2 el imperio de la ley.

Fallas técnicas en la

pagina web (internet),

e Informacion Informacion y compromete y limita la Monitoreo Constante para evitar
Informacion I-1 . L o 3 0.75 .
Publica comunicacion publicacion de fallos técnicos.

informacion en el

portal web.

Malas practicas de . .

P Existe una persona designada

algunas  personas .
para el control del Archivo

. que tengan acceso - .

Area de Control de ) . municipal. Se emiten reportes
. . al archivo municipal 6 1.5 .

Archivo Archivo . de entrega y solicitud de

Yy que propicien la . L . .

L informacién previo al ingreso

desorganizacion del L

o . y egreso de la documentacién.
Cumplimiento | C-1 mismo.
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La poca
coordinacion de los
directores y

Actualmente  no  existen
controles para la verificacion

10 Cumplimiento C-2 Recursos Coordinacioén de h 6 6 de permisos no autorizados.
normativo Humanos permisos rec.u.rsos l.Jr.nlanos Recursos Humanos ha
facilita la emisién de . -
. implementado un oficio para
permisos no . .
. la gestion de permisos.
autorizados
Malas practicas
para el Existen 3 personas
mantenimiento de capacitadas para el
la Planta de mantenimiento de las plantas
Practicas de Tratamiento de tratamiento. UGAM emite
11 UGAM o - 15 3.75 .

Mantenimiento | propician la un informe mensual al
contaminacién del Concejo Municipal sobre la
rio que desemboca situacion de Plantas de

Cumplimiento en la cuenca del Rio tratamiento.
normativo C-3 Motagua.
No se gestionan las
Constancias de
. Disponibilidad A la fecha no se ha verificado
Constancia de Presupuestarias la integracién de CDP para la
12 Compras Disponibilidad P 12 12 g P .
. para las Adquisiciones que se realizan

Presupuestaria _— . L
adquisiciones bajo con oferta electrénica.
la modalidad de

Informacién | C-4 oferta electrdnica.
Falta de publicacion A la fecha no se publican el

Publicacién de | del acta de acta de negociacion en la

13 Compras o 12 12 S 8 . .

Documentos negociacion en adquisicion bajo modalidad

compras con oferta de oferta electrénica.
Informacién | C-5 electronica.
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Inobservancia de

. L plazos para la Se hacen recordatorios 0
Direccion . o
L S Cumplimiento de | publicacion de consultas de los plazos que se
14 | Cumplimiento | C-6 | Municipal de 45 |
T Plazos de ley documentos de tienen dentro del desarrollo de un
Planificacién o
eventos de cotizacion proyecto.
y licitacion
La . f_a}lta _ de 1) Se verifica constantemente
capacitacion dirigida al actualizaciones en las leyes. 2)
Cumplimiento Area de area de  contabilidad Recursos Humanos es)t,a .en
15 normativo C-7 Contabilidad Capacitacion retrasa la 3 proceso de implementacion del

implementacion de
normas actualizadas
en el sector publico.

programa de necesidades de
capacitacion.
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MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS
MAPA DE RIESGOS

MAPA DE RIESGOS

No. RIESGOS Ref. |PROBABILIDAD |SEVERIDAD | PUNTEO
1 | Estratégico E-1 2 2 4
2 | Estratégico E-2 3 4 12
3 | Estratégico E-3 3 5 15
4 | Estratégico E-4 2 4 8
5| Estratégico E-5 3 4 12
6 | Operativo 0-1 2 2 4
7 | Operativo 0-2 3 4 12
8 | Informacién -1 2 3 6
9| Cumplimiento |C-1 2 3 6
10 | Cumplimiento |C-2 3 2 6
11| Cumplimiento |C-3 3 5 15
12 | Cumplimiento |C-4 4 3 12
13 | Cumplimiento |C-5 4 3 12
14| Cumplimiento |C-6 3 3 9
15| Cumplimiento | C-7 3 3 9
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MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD

SEVERIDAD
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PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

ENTIDAD:

MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS

PERIODO DE EVALUACION:

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

1) (2) 3) (4) (6) () (8) 9)
c
— 02
598 o 8
No. Riesgo Ref. | © e Controles sc Recursos Internos o Puesto Fepha Fecha Fin
>9 @ Recomendados 5E Externos Responsable Inicio
zXy Ta
E
Incumplimiento a las Aumentar la supervision
tareas de monitoreo y en los diferentes puestos
apoyo propician  altos de servicio y estar al Tener el transporte
indices de accidentes de | g1 pendiente de los registros | \edia | PASUPEVISATY | ogoiaies Operativos | 1/03/2023 |31/12/2023
transito. de los libros donde se capacitacion del
anotan las novedades. personal.
2
Coordinar juntamente con
el alcalde la solicitud de
planificacién de gastos. El
Alcalde Municipal debe
girar_ insf;ru(cjciones (;)or e N Encargado de
escrito a fin de que todas . a Disponibilidad de
Desinterés por parte de E-2 las unidades elaboren su Media Recurso Humano. P_resupue_sto y 1/08/2023 | 15/09/2023
algunas unidades para planificacibn anual de Equipo de Direccion
colaborar en la gastos. Programar una
consolidacién de capacitacién por parte de
informaciéon relaciona a Recursos Humanos vy
Planificacién de Gastos. 3 DAFIM.
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Revision de Manual de

funciones. Coordinar la
entrega  semestral  de | La disponibilidad del . o
La Falta de una adecuada | E-3 informes por parte de| Media Recursos Humanos Equipo de Direccion | 1/04/2023 |31/12/2023
asignacion de funciones, directores respecto a las '
ocasiona recargo laboral funciones que realiza cada
para algunos empleados. 7.5 |trabajador municipal.
Verificar la viabilidad para
la contrataciébn de otra
Eer;g?]?[ O?Zga (Ijae Vgg?gﬁ? Recursos humanos, | Alcaldia, Equipo de
E-4 Analizar los informes de | Media | ~ecursos Financieros | Direccion y 1/04/2023 | 31/12/2023
para cubrir los gastos Encargado de
Personas que no cuentan UGAM sobre las de personal UGAM
con la autorizacion incidencias del ultimo afio. P :
respectiva, procedan a la
tala inmoderada de arboles 2
Para . Ia. publici_dad de Compartir almanaque
capacitaciones existe poca mensual de
gﬁgg%&r‘ggn accesoegt:g actividades a realizar Encargada de
) €S y ac i Alta para tener acceso ala 1/04/2023 |31/12/2023
informacion publica, lo cual 1. Informar con antelacién conocimiento y informacion pablica
limita la participacién de 2. Organizar publicar en el tiempo
persona en Ccursos y correctamente las rudencial
talleres. E-5 4 actividades P
Aumentar las contar con el equipo
supervisiones ~ en los de computo necesario
f os gastos d_qude Ise 0-1 en los vales que se| Media | impresorasy en lugar | Tesorero Municipal | 1/03/2023 |31/12/2023
efecttian por medio de los extienden, en digital y en adecuado para
vales fisico. almacenar la
2 informacion
La falta de un notificador Evaluacién de la
dificulta la comunicacion necesidad de contar con el Juez de Asuntos
oportuna de las 0-2 personal. Remitir informe Bajo Recursos Humanos Municipales y 1/04/2023 | 30/06/2023
actuaciones que se llevan al Alcalde Municipal para alcalde
a cabo en el juzgado y la toma de decisiones.
retrasa el cumplimiento de 4
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sus funciones,
imperio de la ley.

bajo el

Se verificara la capacidad

Fallas técnicas en la de la pAagina web. Se Equipo de completo
pagina web (internet), verificarér:n ?os formatbs de de computacion. Red Encargado de
8| compromete y limita la| I-1 los documentos a caraar Bajo de internet. Técnico Informacién y 1/05/2022 |31/12/2022
publicacion de informacion o _cargar. para la creacion del Técnico
Se revisard las licencias
en el portal web. . portal web
1.5 vigentes.
Que se establezcan
lineamientos relacionados
a la entrada y salida de Recursos financieros
documentos, para la compra de
Malas précticas de algunas principalmente por el inicio . cajas que permitan el Encargada de
9 - L .
personas que tengan c-1 de la transicion de Baja resguardo, traslado y Archivo 1/06/2023 | 31/12/2023
acceso al archivo gobierno, a fin de evitar el archivo de la
municipal y que propicien descontrol y perdida de la documentacion.
la desorganizacion del documentacién existente
mismo. 1.5 |en el archivo municipal.
Que los directores remitan
informe  cuando una
persona no se presente a
laborar y que no cuente
con permiso previamente Empleados
La poca coordinacion de autorizado. Se emitird munligci ales
los directores y recursos circular que sera dirigida a directores gncar, ado Recursos Humanos
10 humanos facilita la C-2 los encargados y| Media de recurso,s humgnos y Equipo de 1/04/2023 |31/12/2023
emision de permisos no directores de oficina para Documento im reso, Direccion
autorizados exigir que el personal a su del ermisg
cargo presente su solicitud P
de permiso por escrito. Si
No se presenta un permiso
por escrito con el visto
6 bueno del jefe inmediato
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se tomara como
inasistencia injustificada al
empleado municipal

Malas précticas para el
mantenimiento de la
Planta de Tratamiento

Coordinar la gestion de
insumos ante el Concejo
Municipal.

Recursos financieros,
para cambio de
infraestructura
deteriorada, por

ejemplo, los tubos de

Encargado de

11 | propician la contaminacioén | C-3 Media filtracion. Meiorar el UGAM 1/04/2023 |31/12/2023
del rio que desemboca en . , Viejorar
. area de Clorificacion.
la cuenca del Rio
Motaqua Recursos humanos
gua. para el lavado de
3.75 piedras.
Monitorear que  toda
solicitud para la
publicacion de Ofertas
Electronicas cuente con la
No se gestionan las Constancia de
gestic Disponibilidad
Constancias de .
Disponibilidad Presupuestaria. Para los _ o
12| Presupuestarias para las casos  en donde los Media Disponibilidad del Encarga_d_a de 15/04/2023 | 31/12/2023
L ; interesados no presenten recurso humano Contabilidad
adiciones bajo la
modalidad de oferta cbP I_a_ encargatla d?
- Contabilidad deberd
electrénica. . ;
gestionar las constancias
ante la Direccioén
Financiera y emitir los
informes
C-4 12 correspondientes.
Monitoreo y supervision
por parte del Director Recurso humano y
F:analirgceirc’?n de isr:)fg:(ranaciéli1 disponibilidad de Encargada de
13 s P : Media internet para la gad 1/04/2023 |31/12/2023
Falta de publicacion del en los plazos establecidos ublicacion de Contabilidad
acta de negociacion en en la Resolucion No. 001- pinformacién
compras con oferta 2022 del Ministerio de
electrénica. C-5 12 Finanzas Publicas.
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Inobservancia de plazos

Se efectuaran
recordatorios mas
constantes. Elaboracion y
presentacion de informes
trimestrales a la maxima

para la publicacion de autoridad sobre el Director de
14 documentos de eventos de C-6 cum.phmllgnto . de .,Ia Media Recurso Humano Planificacion 1/04/2023 | 31/12/2023
o o publicacién de informacién
cotizacién y licitacién en el sistema de
Adquisiciones del Estado.
Revisién de la guia para
verificacion de os plazos
4.5 | establecidos por la ley.
La falta de capacitacién E:I:aezlied(;%res el plan Sg
gghgtgjtilidagl r:trrzza dlg capacitaciones y coordinar Encargada de
15| . L C-7 la realizacion para tener| Media | Asesoria profesional 9ad 1/05/2022 |31/12/2022
implementacién de normas claro  las  funciones Contabilidad
actualizadas en el sector métodos  contables g
publico 3 utilizar e implementar.
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Matriz de Continuidad de Evaluacién de Riesgos

ENTIDAD:

MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS, SACATEPEQUEZ

FECHA DE CONTINUIDAD

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

) 2) 3) 4) ®) (6) ()
MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS
Nivel de Frecuencia de SEMECEE
No. Riesgo Sub Tema Tolerancia Método de Monitoreo Monitoreo Responsable .del
Riesgo
Que no se incorpore a la misién y - Andlisis de los objetivos y .
vision municipal, la buena gobernanza definidos Gestionable |’ P Semestralmente Direccin Media
y las préacticas integras. implementadas por la
1 municipalidad.
Carencia de o _ Director de
Evaluacion de | Gestionable | Verificacion de la herramienta Anualmente Recursos Baja
Que no se alcancen los objetivos al no | yesempefio para la  evaluacion de Humanos
) fortalecer los procesos y contar con la desempefo
debida supervision y evaluacién del .
- Monitoreo del personal vy Director de
desempeiio del personal. blecimi de inf
| Gestionable establecimiento € Informes Mensual Recursos Media
Falta de Supervision sobre el desempefio de cada Humanos
de personal trabajador.
Que se reste la eficiencia y efectividad
operacional, autoridad en la toma de Trimestralmente y Director de
decisiones, procesos y Gestionable cuando sea Recursos Media
responsabilidades de los servidores | Incumplimiento de Reuniones de trabajo con el necesario Humanos
3 | publicos. competencias personal municipal.
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Que la rendicién de cuentas no sea

Verificacion de la entrega
oportuna, adecuada y en tiempo, Incumplimiento  de | Gestionable | OPOrtuna de la rendicion de Sexto dia habil de Comision de Media
incumplimiento de las metas y|normas de rendicién cuentas a la Contraloria General cada mes Finanzas
objetivos. de cuentas de Cuentas.
Revision de las Normas SNIP
Que no se cumpla con los 2023 vy adecuacién de la| Trimestralmentey Director
requerimientos de los entes rectores | Incumplimiento de | Gestionable | planificacién enfocada al cuando sea Municipal de Baja
de planificacién y de finanzas. normas relativas a cumplimiento normativo necesario Planificacién
planificacion vigente.
Direccion
Coordinacién entre unidades Financiera,
Que se incumpla en los procesos de . ara el registro oportuno de los Encargado de .
) . P . P - Gestionable P . g p Mensual g” Media
registro de inventario Malas practicas en activos inventariables y la Contabilidad,
el registro de gestion de baja respectiva Bodega y Asesor
inventario cuando proceda. Financiero
Facilitar la consulta previa a
gestionar la solicitud de
Las modificaciones presupuestarias modificaciones .. .
P P . . . Al solicitar Director AFIM y
sean aprobadas por el Concejo|Falta de canales de , presupuestarias. Coordinar . .
. . . Gestionable . . modificaciones Encargado de Media
Municipal, aunque las mismas cuente | comunicacidon para reuniones para analizar .
. ., , ., . . presupuestarias Presupuesto
con informacion errénea la gestion de previamente las solicitudes de
modificaciones modificaciones
presupuestaria presupuestarias.
Director de
. . Recursos
Que se cometan delitos por parte de . Consultar denuncias
. . . Malas practicas de . . Humanos, .
funcionarios, servidores o empleados Gestionable | ciudadanas y reportes del Mensual . o Media
puiblicos los colaboradores y comité de ética Comité de ética,
autoridades de la ’ Alcalde
Municipalidad Municipal
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Falta de fomento de | Gestionable Media
temas  éticos vy
morales
Falta de monitoreoy
supervisién de las
Incumplimiento  en  registro Y| 5ctividades
actualizacién en controles, el libro de | rg|acionad || Gestionable| -~
) . . relacionadas e Verificacién del cumplimiento .
inventarios, tarjetas de | registro v control de L Director AFIM y
9 o . g y de procedimientos .
responsabilidad y registro en SICOIN | jhventarios . Mensual Encargado de Media
- , relacionados al control de .
GL y su presentacién a Contraloria . inventario Contabilidad
General de Cuentas. Malas practicas de '
los colaboradores y | Gestionable
autoridades de la
Municipalidad
Direccién de
- Coordinar y gestionar Recursos
Que se comentan ilicitos por parte de . .
. ) . . capacitaciones relacionadas a Humanos, .
funcionarios, servidores o empleados Gestionable (L Semestralmente . Media
tblicos Falta de fomento de temas que fomenten la ética y Unidad
P temas  éticos vy probidad de los funcionarios y especializaday
10 morales empleados municipales. Comité de Etica
Mdxima
. Revision de manuales a fin de Autoridad,
Que no existan manuales de o e .
. . Falta de revisién y . verificar que se apeguen a la Unidad
procedimientos o no se actualicen los o Gestionable . - Anualmente . Alta
. actualizacién de los realidad municipal y de Especializada,
existentes. . . .
manuales conformidad a la normativa Equipo de
11 existentes. vigente. Direccién
Verificacién de funciones de
Baja productividad laboral en las cada persona que labora parala Direccién de
competencias asignadas a los|Inadecuada Gestionable | municipalidad, evitando que| Semestralmente Recursos Media
servidores publicos segregacion de exista la duplicacion de Humanos
12 funciones funciones.
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Inobservancia  de
Que no exista una adecuada|normativa
elaboracion, ejecucién y liquidacién |relacionada a la . . DAFIM - .
. y g . L, Gestionable Cuatrimestralmente Media
del presupuesto, cumpliendo con la|ejecucidn del PRESUPUESTO
ley presupuesto Revision de reportes de
13 municipal ejecucion cuatrimestral.
. o . Falta de canales de
Que no existan criterios de probidad, . .
. . .| comunicacion para Director AFIM y
eficacia, eficiencia, transparencia, ., . , .
, . . la gestion de | Gestionable | Mantener una asesoria Mensual Encargado de Media
economia y equidad y modificaciones e . .
. modificaciones constante previo a efectuar las Presupuesto
al presupuesto de manera objetiva. ) e .
14 presupuestaria modificaciones presupuestaria.
L . . Incumplimiento  a
Que no exista informacidén actualizada P
., presentar .
en relacion a los programas|. ., . . Unidad .
. informacidn publica | Gestionable Mensual . Media
institucionales (PEI, POM, POA) vy las - . . L, Especializada
e . de oficio en |Ia Revision de la informacién
modificaciones presupuestarias. . . L -
15 pagina web publica de oficio
Inobservancia  de
. ., | normativa .
Que no exista un control y evaluacién relacionada  a la Director DAFIM
eficiente sobre la ejecucién del| | L, Gestionable s ., Cuatrimestralmente | y Encargado de Alta
ejecucion del Andlisis y evaluacion de la
presupuesto . ., . Presupuesto
presupuesto ejecucion presupuestaria
16 municipal cuatrimestral.
Que no exista un control interno,
aplicado al registro contable de las Director DAFIM
operaciones que tienen efectos|Falta de control en|Gestionable | Mantener una asesoria Mensual y Encargado de Alta
presupuestarios, patrimoniales y en |transacciones constante previo a efectuar Contabilidad
17 | los flujos de fondos. contables ajustes contables.
.| Incumplimiento de
Que no se cumpla con la normativa o
ue regula los procedimientos para la procedimientos
g .g . P . p establecidos para el | Gestionable | Monitorear el cumplimiento de Mensual Director DAFIM Media
constitucién y administracion de ) .
. manejo del fondo procedimientos para el uso del
fondos rotativos. . . .
18 rotativo fondo rotativo municipal.
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Que no exista un adecuado control en . i imi Cuando se perciban | _. .
I : ded : Falta de control en | Gestionable | Garantizar el cumplimiento de g ‘p Director DAFIM Media
as operaciones de donaciones registro de procedimientos  establecidos onaciones
19 donaciones para el registro de donaciones.
. ., | Incumplimiento a
Que no se cuente con informacién
oportuna que sea requerida por presentar Encargada de
. . . ... |informacion publica | Gestionable Mensual Muy Alta
medio de la sociedad civil, auditoria L . . ., UNIP
. de oficio en Ia Revisién de la informacién
interna /externa u otros entes. . . T -
20 pagina web publica de oficio
Riesgo de extravio, incendio, pérdida, Supervisar el drea destinada al
hurto, robo, de la documentacién de resguardo del archivo vy
respaldo de las actividades . verificacion de que la Secretaria .
- . ) . . , Gestionable | . L Semestralmente . Media
administrativas, financieras, | Carencia de un area informacidn se encuentre en Municipal
operativas y de cumplimiento|adecuada para el orden ldgico que facilite la
21 | normativo. archivo revisién y consulta
Que no se cuente con la|pgitg de Revision periddica de
documentacion suficiente TR . i i i Unidad .
» I Y| coordinacion para la | Gestionable | €XPedientes a fin de garantizar Mensual i Media
competente que respalde  13s|conformacion  de que los mismos  estén Especializada
22 |operaciones que realice la entidad. expedientes soportados adecuadamente.
. - Direccién de
Que no exista una politica general de
L, . L. Recursos
comunicacion de la informacidn, que . . -
- e Falta de canales de . Coordinar reuniones periddicas . Humanos, .
facilite una comunicacién interna ., Gestionable Bimestralmente Baja
. - . comunicacién entre para tratar  temas de Alcalde
efectiva a los distintos niveles o L .
o el personal organizacion en los distintos Municipal,
organizacionales - . L .
23 municipal niveles de la municipalidad. Auditor Interno
Que no haya seguimiento y control de | Falta de
las operaciones que permitan |conocimiento de los .
. . . . . . Equipo de .
identificar riesgos, tomar decisiones | procedimientos Gestionable Semestralmente Direccién Media
para administrarlos, aumentar la|definidos por Ia Socializar los manuales de
24 | eficiencia y calidad de los procesos. Municipalidad procedimientos
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Que los resultados de los
procedimientos de supervisién, no se
comuniquen a las instancias que

Falta de

correspondan y no permita adoptar | conocimiento de los | Gestionable Semestralmente E?:;gg:: Media
medidas correctivas y | procedimientos
consecuentemente no lograr los|definidos por |Ia Socializar los manuales de
25 | objetivos de la entidad. Municipalidad procedimientos
Falta de seguimiento y control de las Unidad
operaciones que permitan identificar | Inobservancia  de Coordinar capacitaciones Especializada y
riesgos, tomar decisiones para|normas Gestionable | relacionadas al Sistema| Semestralmente EQUino d Alta
administrarlos, aumentar la eficiencia | relacionadas al Nacional de Control Interno q.wpo. , ©
. . Direccion
26 |y calidad de los procesos. control interno Gubernamental.
Falta de un adecuado respaldo de Inobservancia  de Coordinar capacitaciones Ur.1ic!ad
acciones legales dentro de la entidad | "0rmas Gestionable | relacionadas al Sistema | gemestralmente Espeu.ahzada ¥ Alta
que repercuta en sanciones. relacionadas al Nacional de Control Interno Eq.wpo.fje
27 control interno Gubernamental. Direccion
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Tolerancia al Riesgo

CRITERIO 'PRIORIZACION Y RANGO
NO TOLERABLE

GESTIONABLE [10.01-15

BASICO 1-10
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